DISC ADFARDSPROFIL

Vil du gerne vaere bedre til at laese andre menneskers adfzerd? Sa
er dette kursus noget for dig!

UDBYTTE

DiSC er et let anvendeligt veerktgj der skaber bevidsthed om for-
skellige adfaerdstyper. Du laerer hvordan man kommunikere mest
optimalt med de enkelte typer, saledes at du kan tilretter din kom-
munikation og argumentation til den enkelte kunde, sa denne op-
lever starre udbytte og bedre service. Det gor det desuden lettere
at handtere ”vanskelige” kunder og gger forstaelsen for hvorfor
nogle kunder reagerer som de gor.

Du vil pa kurset fa mulighed for at udfylde din egen personlige DiSC
profil og fa @get fokus pa dine styrker og udfordringer.

INDHOLD

Adfeerd vs personlighed
Joharis Vindue

DiSC feellestraek
Personlig DiSC profil
DiSC Paneler

Opsamling og afrunding

DELTAGERE

Der vil vaere 10-15 deltagere fra flere forskellige virksomheder og
brancher. Det giver dig, ud over udbyttet fra kurset, en god mulighed
for at udvide dit netvaerk.

UNDERVISER: CHRISTEL SEIERQ

Christel har mere end 10 drs erfaring med salgstraening, coaching og
udvikling af medarbejdere bade som intern og ekstern konsulent. Hun
har undervist og coachet flere tusinde mennesker til stgrre selvindsigt
og bevidsthed hos virksomheder som TDC, Sgndagsavisen og De Gule
Sider.

Hun er certificeret i DiSC og har gennemfart en 4-arig uddannelse som
certificeret Coach, HR Udviklingskonsulent og er desuden certificeret
NLP og Enneagram treener.

INFORMATION

1D OG STED

Dato:
Onsdag den 21 marts 2012

Tid:
Kl. 9.00-16.00

Sted:

Consult us
Vestre Gade 18
2605 Brandby

PRIS

Kr. 2.995 ekskl. moms og Inkl.
forplejning, kursusmaterialer og
personlig DiSC profil

TILMELDING OG BETALING

Send din tilmelding til:
cs@consultus.dk

Depositum: 1000 kr. ved tilmeld-
ing.

Pengene indbetales senest 10
dage for kursusstart pa kontonr.:

4440 4440253709

YDERLIGERE INFORMATION

Christel Seierg
Mobil 26 19 05 79
E-mail: cs@consultus.dk
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